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IzvrSenje programa rada i financiiskog plana Turistiike zaiednice op6ine Vir za 2021. godinu

UVOD

GodiSnje financijsko izvjeSde sadrZava podatke o izvrienju programom rada pojedinaino utvrdenih zadataka,

izdacima za njihovo izvrienje, izdacima za poslovanje turistidkog ureda irad tijela turistidke zajednice, ostvarenju
prihoda po izvorima, financijskom rezultatu poslovanja te usporedbu financijskog plana i njegovog ostvarenja.

TZO Vir ovim izvjeitajem predstavlja rezultate poslovanja za 2021. godinu.
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Smjeitajni kapaciteti na podruiju TZO Vir

Prema podacima Ureda za turizam Zadarske iupanije broj kategoriziranih objekata sve ukupno na podruiju Opiine
Vir iznosi 3896, odnosno 3504 objekata kategoriziranih na ime iznajmljivaia kojih ima oko 2000 te pravnih

objekata firmi (obrta) 292 koji svi skupa raspolaiu sa 16 543 leiaja zajedno s pomo6nim.

Prema naSoj evidenciji, u2O21..g na podrudju Opiine Vir na dan 31.12.2021. brojimo 3896 objekta u kojima se

nalaze apartmani, sobe istudio apartmani i ku6e za odmor.
Od kampova imamo 4 manja kampa sa kapacitetom od 322 smjeitajnih kamp jedinica, te kamp <Matea> sa 180

smjeStajne jedinice.

Mjesto raspolaie i sa Villom ,,Lanterna", kuia za odmor sa 5 zvjezdica koja broji 1 smjeltajnu jedinicu sa 8 kreveta

te Villa Malibu Eclipse, takoder kuia za odmor sa 5 zvjezdica te l smjeitajnom jedinicom sa 10 raspoloiivih

kreveta.

REZULTATT TURtSneKOG PROMETA U RAZDOBUU SUECANJ - PROSINAC 2021. godine

U 2021, godini ostvareno je ukupno:

23OL706 turistidkih noienja, 72,67% manje nego u istom razdoblju protekle godine, kada je ostvareno 2 635

559 noienja;

102 L58 turistiEkih dolazaka, 33,7% manje nego u istom razdoblju protekle godine, kada je ostvareno 154 096

dolazaka.

U ugostiteljskim objektima i domaiinstvima koji pruiaju uslugu smje5taja u mjestu je ostvareno 445 762 nodenja,

38,84% manje nego protekle godine, kad je ostvaren o 727 84/. Takocfer je ostvareno 56 728 dolazaka,lj. 4O,97%

manje nego protekle godine, kad je ostvaren o 96 I07 dolazaka.
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U kuiama i stanovima za odmor ostvareno je 1 856 544 noienja, tj.2,68% manje nego protekle godine kad je

ostvareno 7 gO7 715 nodenja. Takoder je ostvareno 45 440 dolazaka, !. 21,64% manje nego protekle godine, kad

je ostvareno 57 989 dolazaka.

Struktura gostiju po zastupljenosti je sljedeia: Hrvatska (32,83o/ol, nakon kojih su najbrojniji gosti Slovenci

(7L,22%1, zatim Nijemci (12,09%), Madari ll2,0Io/o), eesi (8,21%), Slovaci (7,77%1, Poljaci (5,15%) , BiH (4,73%1,

Austrijanci (3,43o/ol, Svicarci (0,53) itd.

Ndpomena:
Detoljon prikoz u Stotistiikom izvieitu zo 2027.9.

Ostvareni prihodi u 2021. godini

U 2021. godini ostvaren je ukupan prihod u iznosu od 5.438.685,94 kn, odnosno 35,06% manje od planiranog

iznosa 8.375.000,00 kn.

1.1. Turistiika pristojba:

Pla nirano : 4.304.500,00 kn, rebalans: 1.7 41.7 27,27 kn

Ostvareno:1.711.482,89kn
lndex ostva reno/planira no: 39,76, ostva reno/reba lans: 98,26
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U 2021. godini nije napladena ukupna obveza turistiike pristojbe. TZO Vir joi potraZuje ukupno 619.671,55 kn na

dan 3t.12.202L.

Turistidka pristojba plaia se temeljem dlanka 59. Zakona o turistidkim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma,

a u skladu sa Zakonom o turistidkoj pristojbi. Ukupno se planiralo u 2021. godini ostvariti 4.304.500,00 kn netto. U

2021. godini ostvaren je iznos od L.7 7L.482,89 kn netto, odnosno 60,24 Yo manje u odnosu na plan. Raspodjela

brutto sredstava od turistiEke pristojbe: od ukupno uplaienih sredstava turistidke pristojbe izdvaja se L%6 na raiun
Hrvatskog crvenog kriia, 2Yo na poseban radun Hrvatske turistiike zajednice za projekte i programe udruienih
turistiikih zajednica i 3,5% na poseban raaun Hrvatske turistidke zajednice za razvojne projekte i programe

kreiranja novih turistidkih programa na turistidki nedovoljno razvijenim podrudjima; preostala sredstva dostavljaju
se korisnicima prema sljededem rasporedu:65% sredstava turistidkoj zajednici opiine Vir (od dega 30% sredstava

turistiika zajednica doznaiuje Opiini Vir), 15% sredstava Turistiikoj zajednici Zadarske iupanije i20% sredstava

Hrvatskoj turistitkoj zajednici.

L.2, Turistiikailanarina:

Planirano: 130 000,00 kn, rebalans: 180.901,34 kn

Ostvareno: 196 368,24 kn

lndex ostva reno/pla n irano: 151,05, ostvareno/reba lans: 108,55

Turistiika dlanarina plaia se temeljem dlanka 59. Zakona o turistidkim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma,

a u skladu sa Zakonom o dlanarinama u turistidkim zajednicama. Ukupno se planiralo u 2O2t. godini ostvariti iznos

od 130.000,00 kn netto. U2027. godini ostvaren je iznos od 196 368,24 kn netto, odnosno 5t,O5% viSe u odnosu

na plan, Raspodjela brutto sredstava od turistidke dlanarine:
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od ukupno uplaienih sredstava Elanarine izdvaja se 3% na raiun Porezne uprave i9% na poseban radun

Hrvatske turistiike zajednice (Fond za turistidki nedovoljno razvijena podrudja i kontinent) i 2%o na poseban

radun Hrvatske turistiEke zajednice za projekte i programe udruienih turistidkih zajednica;

preostala sredstva dostavljaju se korisnicima prema sljedeiem rasporedu: 65% sredstava turistiikoj zajednici

mjesta Vir, 15% sredstava Turistidkoj zajednici Zadarske iupanije i 20% sredstava Hrvatskoj turistidkoj zajednici.

5. Prihodi od drugih aktivnosti:

Planirano: 10 000,00 kn, rebalans:0,00 kn

Ostvareno: 0,00 kn

lndex oswareno/planirano: 0 kn, ostvareno/rebalans: 0

Prihodi od drugih aktivnosti planirani su na ukupni iznos od: 10 000,00 kn nisu ostvareni.

5. Prihodi preneseni iz2O2O, godine:

Planirano: 3.875.000,00 kn, rebalans: 3.530.725,27 kn

Ostva reno :3.53O.7 25,2L kn

lndex ostva reno/planira no: 91,12, ostva reno/reba la ns: 100

Prihodi preneseni iz 2020. godine ostvareni su u vrijednosti od 91,12o/o, a u osnosu na rebalans, ostvareni su 100%.

a
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7. Ostali nespomenuti prihodi

Planirano: 5.500,00 kn, rebalans: 120,00 kn

Ostvareno: 109,60 kn

lndex ostva reno/plan ira no: 1,99, ostvareno/rebalans:9L,33

Ostali nespomenuti prihodi odnose se na prihod od kamata za depozit na iiro radunu i pozitivnih tedajnih razlika.

Vrste aktivnosti realizirane prema programu rada u 2021. godini

Ostvareni rashodi u 2027. su2.835.558,22 kn odnosno 66,74% posto manje od planiranog iznosa od 8.375.000,00

kn, a 8,74 % vi5e od rebalansa u iznosu 2.507.650,00 kn.

1. lstraiivanje i strateiko planiranje

Planirana sredstva: 153.000,00 kuna

Ostvareno: 0,00 kn

1.1. lzrada strateskih, operativnih, komunikacijskih i akcijskih dokumenata

Planirana sredstva: 100.000,00 kuna, rebalans: 0,00 kn

Ostvareno: 0,00 kn
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1.2. lstraiivanje i analiza triiSta

Planirana sredstva: 0,00 kuna

1.3. Mjerenje uEinkovitosti promotivnih aktivnosti

Planirana sredstva: 53.000,00 kuna, rebalans: 0,00 kn

Ostvareno:0,00 kn

2. Razvoj turistiikog proizvoda

Planirana sredstva: 3.348.000,00 kuna, rebalans: 750.000,00 kn.

Ostvareno 1.408.046,35 kn, odnosno 42,06% od plana, a 187,74% od rebalansa.

2.1. ldentifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistiEkih proizvoda

Planirana sredstva: 8.000,00 kuna, rebalans: 0,00 kn

Ostvareno 0,00 kn
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2.2, Sustavi oznaEavanja kvalitete turistiEkog proizvoda

Planirana sredstva: 8.000,00 kuna, rebalans:0,00 kn.

Ostvareno 0,00 kn

Opis i cilj aktivnosti: Za navedeno pod todkama 2.1. i 2.2. planirano nije realizirano u 2021,.9., ali planira se dalje

aktivnost na projektu oznaiavanja kvalitete (labelling) u obiteljskom smjeitaju pod brand imenom "Welcome" koji

je pokrenula Turistidka zajednica Zadarske iupanije u suradnji sa sustavom lokalnih turistidkih zajednica. Rijei je o

skupini standarda imjerila kojima se Zeli stvoriti nova osnova za povezivanje nositelja obiteljskog smjeitaja. Radi se

o nadopuni postojeieg sustava kategorizacije s ciljem poveianja konkurentnosti i razine kvalitete apartmana, soba i

ku6a koje se privatno iznajmljuju. Privatni smje5taj na ovim prostorima odlikuje briga o gostu, susretljivost,

obiteljsko ozraeje boravka kod domaiina te lojalnost gostiju koji upravo zbog prethodnih karakteristika spojenih s

prirodnim istvorenim atrakcijama borave generacijama u obiteljskom smje5taju Zadarske iupanije.

Planira se nadalje i suradnja s renomiranim pruZateljima usluga oznaiavanja kvalitete kao 5to su Michelin, JRE,

GMO, Tripadvisor ,,The Travelers Choice Best" i ostali. Ukoliko bi bilo tko od pruiatelja usluga na podruiju mjesta Vir

dobio takvu oznaku kvalitete bilo bi to priznanje idodatna vrijednost ne samo za njih nego i za cijelu destinaciju.

2.3. PodrSka razvoju turistiikih dogadlanja

Planirana sredstva: 3.340.000,00 kuna, rebalans: 750.000,00 kn

Ostvareno: 1.408.046,36 kn
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Opis i cilj aktivnosti: TZ Opiine Vir trajno sudjeluje u projektima Turistidke zajednice Zadarske iupanije te ie iste

provoditi idalje na nadin da prikuplja podatke, komunicira sa subjektima, angaiira iste za primjenu sustava kvalitete

i identifikaciju novih.

Plan je nastaviti daljnje aktivnosti na zapoietom projektu MTB staza kroz Zaton i susjedna mjesta. Postavili bi se

jasni znakovi, tekstovi i upute za bicikliste. Staze su tematski uredene i opisane te prilagodene za vozade MTB i

rekreativnih bicikli. Planiran je tisak posebnih biciklistiikih karata koje bi jasno prikazivale novoizradene i postojeie

staze. Postojeia stanica za popravak bicikla uz Turistidki ured 6e se obnoviti. Projekt se radi u suradnji sa susjednim

lokalnim turistidkim zajednicama i Opiinom Vir. Cilj aktivnosti je razvijanje ciklo turizma na ovom podrudju,

poticanje na zdrav iaktivan iivot, produienje turistidke sezone. lzrada promotivnog materijala i drugih marketinikih

aktivnosti ialata izvr5avatati ie se sukladno smjernicama istandardima Turistiike zajednice Zadarske iupanije te 6e

se uputiti na uskladivanje iodobrenje sukladno Zakonu.

TZO Vir vrii selekciju kljudnih atributa i poruka za sve ciljne skupine turista. Ciljne skupine su obitelji s malom

djecom, parovi, umirovljenici te korisnici aktivnog turizma i ciklo turizma. Cilj aktivnosti je zadriavanje postojedih

turista u destinaciji te privladenje novih.

TZO Vir konstantno suraduje s predstavnicima turistidke ponude na podrudju mjesta Vir povedavajuii im vidljivost te
promovirajudi njih injihove proizvode. Sve aktivnosti obavljaju se putem mapa, broiura, web stranice, druitvenih

mreia samostalno i u suradnji s Turistiikom zajednicom Zadarske iupanije i Hrvatskom turistidkom zajednicom.

U cilju obogaiivanja ponude mjesta idoiivljaja obidaja izabave posjetitelja, TZO Vir planira organizaciju irealizaciju

niza zabavnih, kulturnih i sportskih dogatfanja i tijekom 2022. godine. Planira se organizacija viie manifestacija kako

bi veiina gostiju koji borave u Viru doiivjeli barem jednu manifestaciju. Cilj je takoder ukljuditi domaie udruge i

lokalno stanovni5tvo u program manifestacija kako bi se svi osjedali dijelom tog programa.
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Planiralo se za slijedeie manifestacije:

- Karneval

- Virsko ljeto
- Kazaliine predstave

- Advent
- Ostala dogaclanja

- Sportske manifestacije

350.000,00 kn

1.690.000,00 kn

20.000,00 kn

720.000,00 kn

60.000,00 kn

350.000,00 kn

Turistidka zajednica opiine Vir je sufinancirala dio troikova manifestacija u organizaciji drugih subjekata (udruga,

saveza, tvrtki iostalih) koji unapreduju sadriaje boravka turista, stvaraju prepoznatljivi imidZ destinaciji iutjedu na

proSirenje turistiike sezone. Sufinanciranje se provodi na temelju prethodno dostavljenog plana i programa

manifestacija s kojim se TZO Vir mora u potpunosti sloiiti.

Financijski se pomaZe subjektima koji ie razvijati programe koji su neposredno povezani s turistiikim proizvodom u

Viru. Rijed je o razliditim spotovima, literaturi isvemu ostalom 5to ie se odv'rjati u Viru ili promovirati isti. Cilj je

dodatna i kvalitetna promocija destinacije.

Financijski 6e se potpomagati sve dionike na podrudju mjesta Vir koji svojim aktivnostima pridonose upotpunjavanju

turistiike ponude mjesta. Potpore i donacije ie se dodjeljivati na temelju pisanog zahtjeva. Cilj je dodatna i

kvalitetna promocija destinacije.
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Financijski se pomaie programima destinacijskih menadiment kompanija. Svaki ovakav program bit ie od vitalne

turistidke vainosti kako za destinacijsku menadiment kompaniju tako iza samu destinaciju mjesta Vir. Cilj je

dodatna i kvalitetna promocija destinacije.

3. Komunikacija i oglaiavanje

Planirana sredstva: 3.020.000,00 kn, rebalans: 632.000,00 kn

Ostvareno : 645.945,44 kn

lndex ostva reno/pla n irano: 21,39, ostvareno/rebalans: 102,21

3.1. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice

Planirana sredstva: 500.000,00 kuna, rebalans: 318.500,00 kn

Ostvareno: 331.304,14 kn

lndex ostva reno/planira no: 66,26, ostva reno/reba la ns: 104,02



lzvrsen,e programa rada i financijskog plana Turistitke zajednice opaine Vir za 2021. godinu

Opis icilj aktivnosti: Sajmovi su mjesto susreta ponude ipotrainje te kao takvi predstavljaju jako vaian kanal

distribucije jer se izravno komunicira s turistidkim potrosadima. Turistidka zajednica opiine Vir koordinirat 6e

nastupe na sajmovima s Turistidkom zajednicom Zadarske iupanije is Glavnim uredom Hrvatske turistidke

zajednice. TZO Vir 6e aktivno sudjelovati na pojedinim sajmovima iprezentacijama u organizaciji Turistidke zajednice

Zadarske iupanije te na sajmovima za koje se procijeni da su od kljuine vainosti za distribuciju turistiEkog

proizvoda.

Turistiika zajednica opiine Vir sudjeluje na studijskim putovanjima, posebnim prezentacijama i poslovnim

radionicama u organizaciji Hrvatske turistiEke zajednice, Turistidke zajednice Zadarske iupanije. Cilj je edukacija i

daljnje usavr5avanje zaposlenika.

Turistidka zajednica mjesta Vir pruiit 6e maksimalnu moguiu asistenciju Turistidkoj zajednici Zadarske iupanije i

Hrvatskoj turistidkoj zajednici o prihvatu novinara iagenata na studijskim putovanjima koji odgovaraju turistiikim
proizvodima mjesta Vir (planiranje, vodenje od strane osoblja Zajednice, najave za obilazak i ostalo). lsta ie se

odraditi u suglasju i partnerstvu s lokalnim pruiateljima usluga. Cilj je pruiiti dodatnu vidljivost destinacije u stranim

medijima, kao i kod profesionalnog prodajnog osoblja i agenata.

3.3. Kreiranje promotivnog materijala

Planirana sredstva: 570.000,00 kn, rebalans: 280.000,00 kn

Ostvareno 268.07 9,17 kn

lndex ostvareno/planirano: 47,03, ostvareno/rebalans: 95,74
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Opis i cilj aktivnosti: U 2O2L. godini planirano je aiuriranje postojeiih bro5ura, tiskanih materijala i izrada novih, a

planirana aktivnost traje i dalje. Planirano je aiuriranje postojeie image broSure. Prezentira se moguinost

smjestaja, gastronomija, kultu rno-povijesna baltina, prirodne ljepote, plaie, moguinost sporta i rekreacije iostalo.

Broiura se distribuira na sajmovima, putem ureda Hrvatske turistiike zajednice i informativnih punktova u

inozemstvu, na organiziranim prezentacijama i ostalim promidibenim manifestacijama u inozemstvu ituzemstvu,

na informativnom punktu TuristiEkog ureda u Viru te na informativnim punktovima i recepcijama hotela, kampova.

Plan mjesta ima cilj olakiati snalaienje u prostoru i pruliti najvainije turistiEke informacije vezane uz mjesto Vir.

Distribuirat 6e se na info punktu unutar Turistiikog ureda te na recepcijama hotela, kampova i turistidkog naselja.

Turistiiki plakati tiskaju se u razliditim motivima kao ito su

znamenitosti. Distribuiraju se na sajmovima, na info punktu

autobusnim stanicama.

panorame mjesta, plaZe, kulturno povijesne

unutar Turistidkog ureda, uz prometnice ina

lnfo letak manifestacija sadriavao je sve vaine informacije o programu dogatfanja imanifestacijama na podrudju

TZO Vir za 202L. godinu. Za svaku pojedinu manifestaciju tiskali su se letci i/ili plakati, ovisno o potrebama

marketinga i vrsti manifestacije. Distribuirali su se na info punktu unutar Turistiikog ureda i ugostiteljskih objekata.

Broiura podrudja pod nazivom ,,Nin Riviera" pokrenuta je u suradnji s TZG Nina, TZO Privlake , TZO Vrsi,TZM Zaton i

TZO Vir. U 202t. godini zapoieto je aiuriranje podataka i izrada nove broiure, takoder u suradnji sa spomenutim

turistidkim zajednicama. Broiura pokriva potpunu turistidku ponudu sjeve rno-zapad nog dijela Zadarske iupanije.

Distribuira se na info punktu turistidkog ureda te na prezentacijama, sajmovima i ostalim mjestima dogovorno sa

susjednim turistidkim zajednicama.
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3,4. lnternetske stranice

Planirana sredstva: 900.000,00 kuna, rebalans: 9.000,00 kn.

Ostvareno 23.450,00 kn

lndex ostvareno/planirano: 2,61, ostva reno/reba la ns: 250,56

Opis i cilj aktivnosti: Posebno je znaiajno oglaiavanje putem mreinih stranica a jo5 znadajnije putem dru5tvenih

mreia. Ovakav oblik marketinga je i najznaiajniji dio marketinga danas. Cilj je osmisliti prepoznatljivi ,,hashtag"

kako bi se pribliiili postoje6im i budu6im turistima Siredi doiivljaje informacije destinacije. Ove aktivnosti su joi u

tijeku. IZO Vir planira pojadano oglaiavanje na druitvenim mreZama kao 3to su Facebook, lnstragram, Twiter.

Kreiranje promotivnog materijala i drugih marketinikih aktivnosti i alata izvriava se sukladno smiernicama i

standardima Turistidke zajednice Zadarske Zupanije te se upuiuje na uskladivanje i odobrenje sukladno Zakonu.

lzradena je nova web stranica visitvir.hr stranica.

Upravljanje sadriajima na internet prostoru danas je postalo nezaobilazan dio svakog poslovanja i marketin5ke

kampanje. Ovakva vrsta aktivnosti iogla5avanje sve vi5e zamjenjuje stare nafine oglaiavanja. Kljudna prednost

ovakvog oglaiavanja je niia cijena od prija5njih nadina ogla5avanja, moguie je precizno ciljanje ieljenih skupina te
je lako mjerljiv povrat na investiciju. Praienje razvoja novih trendova oglaSavanja kljudan je faktor uspjeinog

marketinga.
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AdWords oglaiavanje te reklamiranje na Web portalima i lnternet stranicama.

Neprekidno se provode aiuriranja na aktualnoj web stranici kako bi podaci na njoj bili todni iod koristi gostima i

svim ostalim za interesira n ima koji je posjeiuju. Planira se izrada nove web stranice koja ie biti u skladu s

najsuvremenijim standardima. Prikazivat ie puno viSe informacija nego do sad u atraktivnom obliku tako da

korisnika pozivaju na akciju, iskustvo idoiivljaj. Napravit ie se detaljan plan izrade web stranice kako bi ona bila

funkcionalna iu skladu s trendovima za naredni lto duii period.

3.5. Kreiranje i upravljanje bazama turistiEkih podataka

Planirana sredstva: 300.000,00 kuna, rebalans 0,00 kn.

Ostvareno: 0.,00 kn

Opis icilj aktivnosti: Turistidka zajednica mjesta Vir namjerava posjedovati detaljnu turistidku bazu podataka o

ponudi i potrainji u mjestu Vir te je redovito aiurirati. Navedeno u 202L.g, nije realizirano, ali plan ostaje i nadalje.

Planira se prikupljanje 5to viSe fotografija o mjestu. Materijali bi se distribuirali putem druitvenih mreia iweb
stranice, lsto tako se planira izrada kratkih video materijala o mjestu. Materijali bi se prikazivali na LED displayu u

Turistidkom uredu. Svi materijali i podaci o turistiikoj ponudi Vira pripremit ie se, sortirati i slati u Turistiiku

zajednicu Zadarske Zupanije iHrvatsku turistidku zajednicu sukladno uputama istih i Zakonu. Cilj je obogaiivanje

multimedijalnog sadriaja mjesta Vir i promocija putem lstih.
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VrSi se redovita priprema, sortiranje i slanje podataka o turistidkoj ponudi na podruiju Vira u Turistiiku zajednicu

Zadarske iupanije iHrvatsku turistiiku zajednicu. Sve se radi sukladno uputama spomenutih institucija ovisno o

kojim akcijama i zadacima se radi. Cilj je doprinos promociji destinaciji mjesta Vir.

3.5, TuristiEko-informativne aktivnosti

Planirana sredstva: 550.000,00 kuna, rebalans 2.000,00 kn

Ostvareno: L.219,75 kn

lndex ostvareno/planirano: 0,22, ostvareno/rebalans: 60,99

Opis i cilj aktivnosti: Turistiika zajednica opiine Vir trenutno ima TIC samo u sklopu Turistiikog ureda. U daljnjem

periodu nije iskljudena moguinost da se oformi TIC na drugoj lokaciji isto kao iCentar za posjetitelje ili

interpretacijski centar.

Planira se i dalje obnova postojeiih i postavljanje dodatnih info tabli na plaiama u mjestu na kojim 6e stajati

kartografski prikaz plaZe, sadriaja na plaii, pravila ponaianja, informacije ioznake upozorenja. Postavili bi se dodatni

planovi mjesta i karta rivijere. lsto tako se planira servisiranje i odriavanje postojeiih i nabavka novih tabli smetle

signalizacije. Cilj je da se posjetitelji osjeiaju informirano i ugodno u mjestu.
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3.7, Marketinike iposlovne suradnje - udruieno ogla5avanje sa sustavom turistiikih zajednica i

predstavnicima turistiike ponude

Planirana sredstva: 200.000,00 kuna, rebalans: 22.500,00 kn

Ostvareno: 21.892,38 kn

lndex ostva reno/planirano: 10,95, ostvareno/reba lans: 97,30

Opis icilj aktivnosti: Udruieno ogla5avanje odvija se na principima dogovornih modaliteta oglaSavanja utvrdenih u

Programu rada Hrvatske turistiike zajednice. Ovim naiinom promocije povezuju se interesi razliditih subjekata kao

5to su turistidke tvrtke, sustav turistidkih zajednica, Glavni ured i inozemni operator. Turistiika zajednica opiine Vir

ie udruieno oglaiavanje sprovesti s navedenim zainteresiranim komercijalnim subjektima te 6e za to izdvojiti

navedene iznose:

- Turistidka zajednica Zadarske iupanije (marketinike aktivnosti na stranicama www.ryanair.com): 109.053.58 kuna

4. DESTINACIJSKI MENADZMENT

Planirana sredstva:309.350,00 kuna, rebalans: 0,00 kn

Ostvareno 0,00 kn

4.2. Upravljanie kvalitetom u mjestu Vir
Planirana sredstva: 109.350,00 kuna, rebalans: 0,00 kn

Ostvareno 0,00 kn.
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Opis icilj aktivnosti: Turisti[ki ured neprekidno izvjeitava obveznike prijave iodjave turista o naiinima prijave i

odjave turista, osigurava svim obveznicima prijave iodjave turista edukaciju istrudnu pomoi vezanu uz koriStenje

sustava evisitor te im izdaje korisnidke upute. Kroz sustav evisitor se kreiraju detaljne statistike o broju dolazaka i

noienja turista isva ostala vaina statistika. S obzirom na funkcionalnost sustava eVisitor, nije bilo potrebe za

dodatnim ulaganjima ove vrste.

Planira se nastavak rada na aplikaciji Pointers koja je pokrenuta 20L7.godine kao zajednidki projekt zajedno s TZO

Privlaka, TZO Vrsi , TZG Nin. Cilj projekta je stvaranja osobnog vodiia po kriterijima svjetskih standarda. Korisnik se

detaljno moie informirati sa informacijama isadriajimakoje nudi destinacija a koji odgovaraju njegovim osobnim

interesima. Sadriava sve komercijalne i nekomercijalne sadriaje, objedinjuje najpopularnije dru5tvene mreie te
pokriva web prostor s internet stranicom koja je mobilno prilagodena. Planira se trajno aiuriranje i nadopuna

podataka. Planiraju se i dalje aktivnosti oko nove aplikacije Visit Vir koja je svojevrstan turistidki vodid mjesta Vir.

Ukljuiuju se sve virske plaie s lokacijama, vodii kroz aktivnosti i atrakcije, najave aktualnih dogadanja,

gastronomija, kulturna iprirodna baitina Vira. Sadriavati ie informacije o smjeStaju imoguinoiiu brze iefikasne
rezervacije smje5taja za goste te interaktivnu kartu za kvalitetno i ugodno snalaienje korisnika. lzrada aplikacija i

cijelog materijala na njima izvriavati 6e se sukladno smjernicama istandardima Turistitke zajednice Zadarske

iupanije te ie se uputiti na uskladivanje i odobrenje sukladno Zakonu.

Turistiika zajednica mjesta Vir simbolidki nagraduje najboljeg iznajmljivada, Bosta i najuredeniju okuinicu. Planira se

idalje sudjelovanje u sustavu nagradivanja Turistiike zajednice Zadarske iupanije iHrvatske turistidke zajednice

tako da ie kandidirati turistidki proizvod ili djelatnika za kojeg smatra da moie dobiti nagradu i priznanje za svoja

postignuia u turizmu. Svaka ovakva nagrada je ogromno priznanje za dobar rad Turistidke zajednice. Cilj je dodatna

motivacija dionika i zaposlenika za joi kvalitetniji rad i kvalitetniju uslugu koju pruiaju.
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4.3. Aktivnosti i uredenle mjesta

Planirana sredstva: 200 000,00 kuna, rebalans: 0,00 kn

Ostvareno: 0,00 kn

5, ELANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA

Planirana sredstva: 0,00 kuna

6, ADMINISTRATIVNI POSLOVI

Planirano: 900.000,00 kn, rebalans: 575.000,00 kn

Ostva reno ; 640.67 9,7 5 kn

lndex ostvareno/planirano: 71,19, ostvaren o/ rebalans: 11'L,42
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U administrativne rashode svrstavamo sve poslove ureda turistidke zajednice i ostale poslove koji su nuZni za

ostvarenje programa rada turistiike zajednice. To su poslovi ureda odredeni Zakonom o turistiikim zajednicama i

statutom turistidke zajednice; poslovi vezani uz ostvarenje programa rada turistidke zajednice koje obavlja turistiika

zajednica ili su povjereni treiima radi ekonomidnosti postupka; itroSkovi za rad tijela turistiike zajednice.

Turistidka zajednica obavlja sljedeie poslove:
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. provodi zadatke utvrdene programom rada Zajednice

. obavlja struine iadministrativne poslove u svezi s pripremanjem sjednica tijela Zajednice

. obavlja strudne i administrativne poslove u svezi s izradom i izvr5avanjem akata tijela

Zajednice
. obavlja pravne, financijske i knjigovodstvene poslove, kadrovske i opie poslove, vodi

evidencije i statistiike podatke utvrdene propisima i aktima Zajednice
. izraduje analize, informacije i druge materijale za potrebe tijela Zajednice
. daje tijelima Zajednice kao i drugim zainteresiranim strufno miSljenje o pitanjima iz

djelokruga Zajednice
. organizira rad turistiiko - informativnog centra
. prikuplja, obraduje i stavlja na raspolaganje javnosti informacije u cilju poticanja i

promidibe turizma na podrudju Zajednice
. prikuplja informacije o turistidkim potrebama idrugim pojavama u zemlji iinozemstvu od

znataja za turizam Zajednice
. informira turiste o znamenitostima i privlainostima turistiakog okruija, spomenicima

kulture i dr.
. vrSi promociju turistitkog proizvoda s podrudja Zajednice
. daje ostale potrebne turistidke informacije
. suraCfuje s tuzemnim i inozemnim informativnim organizacijama
. obavlja i druge poslove koje mu odrede tijela Zajednice
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U Turistiikom uredu Opiine Vir u 202L. godini radila su tri djelatnika:
. SRDAN LIVERIC - direktor Turistiikog ureda
. ELVIRA RUDIa - djelatnica
. ANDREA eueEK - djelatnica

Radno vrijeme ureda u 2021.godini:
. 01.07.-01.09., svaki dan, od 08:00 - 22:00 h

. 01.09.-01.10., svaki dan, od 08:00 - 20:00 h

. 01.10.-01.05., ponedjeljak - petak, od 08:00 - 15:00 h

. 01.05.-01.06., ponedjeljak - subota, od 08:00 - 20:00 h

. 01.06.-01.07., svaki dan, od 08:00 - 22:00 h

Zbog sezonskog karaktera poslovanja turizma na podrutju Zajednice, a time i potrebe rada zaposlenika turistidkog

ureda, radno vrijeme se preraspodjelj uje ovisno o stvarnim potrebama poslovanja ito na nadin da u jednom dijelu

godine traje duie od 40 sati tjedno, ali u pravilu ne duZe od 50 sati, a u drugom dijelu razmjerno kraie od 40 sati

tjedno. Preraspodjela radnog vremena iskljuduje povedanje osnovne plaie zaposlenika za prekovremeni rad. Tjedni

odmor zaposlenik koristi subotom i nedjeljom, osim u sludaju preraspodjele radnog vremena u ovisnosti o

potrebama poslovanja.

Administrativni rashodi u 2021. godini planirani su iostvareni u sljedeiim iznosima:
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6.1 Rashodi za radnike:

Planirano:700.000,00, rebalans: 387.875,04 kn

Ostvareno: 462.380,63 kn

lndex ostvareno/planira no: 55,05, ostva reno/rebalans: 11.9,21

(neto plaie zaposlenih, doprinosi, porezi, nadoknade izdataka zaposlenima, boii6nica, dar za djecu.)...

5.2. Materiialni troikovi

Planirano: 200.000,00 kn , rebalans: 187.L24,96 kn

Ostva reno : 17 8.299,72 kn

lndex ostva reno/planirano: 89,15, ostva reno/re bala ns: 95,28
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Navedeno sadrii: materijal za diSienje i odriavanje, uredski potroini materijal, utrosak vode za aparat, nabavka

uredske opreme, elektriina energija, usluge telefona, postarina, najam ureda, vodenje knjigovodstva,, vodovodne

usluge, komunalne usluge, usluge diiienja i odriavanja ureda, ostali vanjski izdaci, dnevnice i putni izdaci,

osiguranje, bankovne usluge, strudna literatura, kamate itedajne razlike isl.

Ovi troikovi podrazumijevaju naknade za obavljanje aktivnosti dlanovima tijela Turistiike zajednice Opiine Vir

(Turistiiko vijeie, Skupitina iPredsjednik), troikove reprezentacije, pripreme te distribucije materijala za potrebe

odriavanja sjednice tijela TZO Vir.

7. REZERVA

Planirana sredstva: 650.650,00 kuna, rebalans: 650.650,00 kn

Ostvareno 140.886,67 kn.

lndex ostva reno/plan irano: 21",65, ostvareno/reba la ns: 21,65
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Rezerva od 5% ukupnih planiranih prihoda za potrebe osiguranja likvidnosti u izvanrednim okolnostima te
financiranje neplaniranih aktivnosti. Odlukom Turistiikog vijeia I-Z VIR moguia je alokacija sredstava rezerve na

ostale pojedinadno planirane aktivnosti ili nove aktivnosti.

8, POKRIVANJE MANJKA PRIHODA IZ PRETHODNE GODINE

Planirana sredstva: 0,00 kuna

ViSak prihoda za budude razdoblie iznosi 2.603.127,72kn: vlastiti izvori + viikovi prihoda prijainjih godina ' maniak

prihoda 2O2O,i2O2L.l
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PRIHODI Plan 2021.
Rebalans

2021
Realiraciia

202L.
udio % u

realizacUi

indeks

realizacija

/rebalans

1 larornl prihodi 4.434.500 1.922.628,55 1.904.851,13 42,9553 99,07536

1,1. Turistiaka pristojba 4.304.500 7.747.727,27 7 .117 .482 ,89 39,7603 98,263s4

t.2. elanarina 130.000,00 180.901,34 196.368,24 151,052 108,5499

2
Prlhodl lz proraluna opeine/grada/iupanije i

driavnog proratuna
0 0 0 0

3 Prihodi od sustava turlstitkih zajednica 0 0 0 0 0

4 Prihodi iz EU fondova U 0 0 0 0

Prihodi od gospodarske dlelatnosti 10.000,00 0 0 0 0

6 3.875.000 3.530.7 25,21, 100

7 Ostali prihodi s.500 720 109,6 7,99273 91,33333

AKTIVNOSTI Plan 2021.
Rebalans

2021.
Realiraciia

2027
udio % u

reali.aciii

indeks

realizacUa

/rebalans

ISTRA2IVANJE I STRATESKO PLANIRANJE 153.000 0 0 0 0

1.1.

lrada
strateEkih/operativnih/komunikacijskih/akciiskih
dokumenata

100.000,00 0 0 0

lstraiivanie i analira triiita 0 0 0 0 0

1.3. M.ierenje uainkovitosti promotivnih aktivnosti 53.000,00 0 0 0 0

2 RAZVOJ TURISN.KOG PROIZVODA 3.348.000,00 750.000,00 1.408.046,36 42,0563 787,7395

ldentifikaciia i vrednovanje resursa te strukturi.anie
turistiakih proizvoda

8.000,00 0 0 0 0

2.2 Sustavi oznaaavanja kvalitete turistiikog proizvoda 0 0 0 0 0

2.3. Podrska lazvoju turistiEkih dogaarania 3.340.000,00 750.000,00 1.408.046,36 42,757t ta7 ,7395

5.

I

0

Preneseni prihod lz prethodne Sodine 3.530.725,27 | 91,11ss

1.

0

7.2. I

2,L,
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2.4. Turistitka inf rastruktura 0 0 000

0 0 002.5. PodrBka turistiakoj industriji

645.945,44 21,3889 102,20663.020.000,00 632.000,00KOMUNIKACUA I OGIASAVANJE

66,2608 LO4,0201.318.500,00 337.304,74500.000,00saimovi, posebne preuentaciie I poslovne radionice

3.2

47,03t4 95,7 42s6268.O79,17570.000,00 280.000,003.3 Kreiranie promotivnog materiiala

23.450,00 2,60555 260,5555900.000,00 9.000,003.4. lnternetsk€ stranice

0 0 00300.000,00Kreiranje i upravuanie bazama turistiakih podataka3.5.

0,22717 50,98752.000,00 1.219,75550.000,003.5.

10,9462 97 ,2994721.892,34200.000,00 22.500,OO3.7. Marketingk€ suradnie-udruieno oglaaavan.ie

00 0309.350,00 04. DESTINACIJSI(I MENADIMENT

0 0 00 04.7. Turistitki informaciiski sustavi i aplikaciie /evisitor
0 00109.350,004.2, Upravlianie kvalitetom
0 00200.000,00 04.3. Aktivnosti i uredenre miesta
0 000 04.4. Upravljanje kvalitetom u destinaciii

0004.5. Poticanie na otuvanle i uredenie okoliEa

0 00 0CtANswo u srRU(ovNtM oRGANIZACUAMA

0 00 0Mealunarodne strukovne i sl, orSanizacije5.1.

0 000 05.2 Domate strukovne i sl. orSanlzaciie

640.679,15900.000,00 575.000,006 AOMINISTRATIVNI POSTOVI

779,2087462.380,63 66,0544700,000,00 387.875,046.1. Pla(e

89,1496 95,28345787.724,96 778.299,72200.000,006.2. Materiialni troSkovi
000

000 06.4
Tro5kovi poslovan.ia mreie predstavniltava/

ispostava
140.885,67 27,65322650.650,006s0.6s0,007 REZERVA

0

@
00 00

@
POKRIVANJE MANJKA PRIHODA IZ PRETHODNE

GODINE

I

I

5.

Iol
3.

3.1.

Suradnia s organizatorima putovanja

Turistitko-inf ormativne aktivnosti

I I

ol

00

0

0

71,1866 | 777,4226

0ol5.3. I Tiiela turistiike zaiednice

0

27,6532 
I

8.

SVEUKUPNO 1 \08,7 4

II
I
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0 0 00 0
Fond za turistiike zajednice na turistiiki
nedovoljno razvijenim podrutjlma i kontinentu

0 00 0 0Fond za projekte udrulenih turistilkih zajednica

0 0SVEUKUPNO 2

2 .835 .55a.22 108.742.607.650,00 138.s74

0

8.375.000.00TOTAL SVEUKUPNO 1+ SVEUKUPNO 2

A,

Dii

9.

4
4r

0 0



TURISTICKA ZAJEDNICA OPEINE VIR

IZVJESTAJ O TURISTIEKOM PROMETU ZA2O2!. GODINU

Vir, Veljada 2022.god
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l.Smjeitajni kapaciteti na podrudju TzO Vir

Prema podacima Ureda za turizam Zadarske iupanije ukupan broj
kategoriziranih objekata sve na podruiju Opiine Vir iznosi 3896, od dega je 3604

objekata kategoriziranih na ime iznajmljivata kojih ima oko 2000 te 292 pravnih

objekata firmi (obrta) a koji svi skupa raspolaiu sa ukupno 15 543 leZaja zajedno

ukljudujuii i pomoine leiajeve.

Prema naSoj evidenciji, u 202l.g na podrufju Op6ine Vir na dan 31.12.2021.

brojimo 3896 objekta u kojima se nalaze apartmani, sobe istudio apartmani i

ku6e za odmor.

Od kampova imamo 4 manja kampa sa kapacitetom od 322 smje5tajnih kamp
jedinica, te kamp (Matea)) sa 180 smjeitajne jedinice.

Mjesto raspolaie isa Villom ,,Lanterna", kuia za odmor sa 5 zvjezdica koja broji

1 smjestajnu jedinicu sa 8 kreveta te Villa Malibu Eclipse takoder kuia za odmor
sa 5 zvjezdica te 1 smjestajnom jedinicom sa 10 raspoloZivih kreveta.

2.TuristiEki promet u 2021. godlni

REZULTATI TURISNEKOG PROMETA U RAZDOBUU SUEEANJ - PROSINAC

2021. godine

U 2021. godini ostvareno je ukupno:

2 29t 637 turistiikih noienja, 0,4% manje nego u istom razdoblju protekle
godine 2020., kada je ostvareno 2 301 706 noienja;

134 960 turistidkih dolazaka, 32% viSe nego u istom razdoblju protekle

2020. godine, kada je ostvareno 102 168 dolazaka.

Struktura gostiju po zastupljenosti je sljedeia: Hrvatska (32,83%1, nakon kojih

su najbrojniji gosti Slovenci .17,22%), zatim Nijemci (l2,O9o/ol, Madari
(L2,01%1, eesi (8,21%), Slovaci (7,L7%), Poljaci 15,75o/o), BiH 14,73%1,

Austrijanci (3,43%1, Svicarci (0,53) itd.

Nopomena:
Detoljan prikoz u Stotistiikom izvjeiiu za 2021.g.

a

a



Ostvareni prihodi u2O21. godini

U 2021. godini ostvaren je ukupan prihod u iznosu od 5.438.685,94 kn,

odnosno 35,06% manje od planiranog iznosa 8.375.000,00 kn.

1. Turistiika pristojba:

Planirano: 4.304.500,00 kn

Ostvareno : 1.7 L7.482,89kn
Index ostvareno/pla nirano: 39,76

U 2021. godini nije naplaiena ukupna obveza turistiike pristojbe. TZO Vir joi
potraiuje ukupno 619.677,55 kn na dan 31.12.2O2t.

Turistiika pristojba pla6a se temeljem dlanka 59. Zakona o turistidkim
zajednicama i promicanju hrvatskog turizma, a u skladu sa Zakonom o

turistidkoj pristojbi. Ukupno se planiralo u 2021. godini ostvariti 4.304.500,00

kn netto. U 2O2L. godini ostvaren je iznos od 7.7 7L.482,89 kn netto, odnosno
60,24 % manje u odnosu na plan.

Turistiika pristojba ostvaruje se na temelju ilanka 15. i 19., a rasporeifuje se na

temelju ilanka 20. Zakona o turistiEkoj pristojbi (NN 5212019) koji glasi: Upladena

sredstva turistiEke pristojbe iz dlanka 19. stavka 1. ovoga Zakona financijska

institucija kod koje je otvoren radun utvrden propisima o prihodima za

financiranje drugih javnih potreba dostavlja 3,5 % sredstava na poseban radun

HTZ-a za razvojne projekte i programe kreiranja novih turistiikih programa na

turistidki nedovoljno razvijenim podruijima (Fond za turistiEki nedovoljno

razvijena podrudja i kontinent) i 2 % sredstava na poseban raiun HTZ-a za

projekte i programe udruienih turistidkih zajednica (Fond za udruiene turistidke

zajednice), a preostala sredswa rasporeduju se:

- 65 % sredstava lokalnoj turistidkoj zajednici, od dega se x30 % sredstava

doznaEuje opiini ili gradu na podrudju kojih je osnovana, za poboljianje uvjeta
boravka turista

- 15 % sredstava regionalnoj turistitkoj zajednici i

- 20 % sredstava H rvatskoj turistiEkoj zajednici (u daljnjem tekstu: HTZ).



Napomena: * 30% sredstava opiini ili gradu rasporeduje se sa prijelaznog raduna
turistiEke pristojbe izravno na iiro radun opiine ili grada.

Nakon rasporedivanja sredstava sa prijelaznog raiuna turistidke pristojbe
ostvareni prihod turistiike zajednice iznosi 42,55% od ukupnog (bruto)
uplaienog iznosa.

2. Turistiika tlanarina:

Planirano: 130 000,00 kn

Ostvareno: 195 368,24 kn

lndex ostvareno/planirano: 151,05

Turistidka ilanarina plaia se temeljem dlanka 59. Zakona o turistidkim
zajednicama i promicanju hrvatskog turizma, a u skladu sa Zakonom o

dlanarinama u turistidkim zajednicama. Ukupno se planiralo u 2021. godini

ostvariti iznos od 130.000,00 kn netto. U 2027. godini ostvaren je iznos od

796 368,24 kn netto, odnosno 51,05% viSe u odnosu na plan.

Prihodi od ilanarina rasporeduju se sukladno dlanku 12. Zakona o ilanarinama
u turistitkim zajednicama (NN 5212019) iPravilnika o godi5njem pauialnom
iznosu ilanarine za osobe koje pruiaju ugostiteljske usluge u domaiinstvu ina
obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu io obrascima TZ za plaianje
ilanarine turistitkoj zajednici (NN 1412020.) ito:
Od ukupno upladenih sredstava Elanarine, financijska institucija kod koje je
otvoren raEun 9 % sredstava izdvaja na posebni raiun Hrvatske turistiike
zajednice (Fond za turistiiki nedovoljno razvijena podrudja ikontinent) i2%na
posebni radun Hrvatske turistidke zajednice za projekte iprograme udruienih
turistidkih zajednica (Fond za udruiene turistidke zajednice), a preostala sredstva
rasporeduju se:

- 65 % sredstava lokalnoj turistiikoj zajednici

- 15 % sredstava regionalnoj turistiikoj zajednici koja je osnovana sukladno
zakonu kojim se ureduje sustav turistiEkih zajednica i

- 20 % sredstava HTZ-u

Nakon rasporedivanja sredstava sa prijelaznog raduna dlanarine turistidkoj
zajednici ostvareni prihod turistitke zajednice iznosi 58,18% od ukupnog
(bruto) uplaienog iznosa.



Naziv izvjeStaja: Turistifki promet po mjesecima
Parametri
izvjestaja
Datum: Od datuma 1.1,2021.; Do datuma = 31.12.2021.Od datuma usporedba = 1.1.2020.Do datuma 31.12.2020.
Vrsta turista: Sve prijavljene osobe
Vrsta objekta: Svi objekti

Direktor

furistidke zaiednice Opein

Srdan Liverii,

Datum Dolasci
2lJ2L

Dolasci
2lJ2(J

Indeks
dolasci

Nodenja
2,)2L

Nodenja
2020

Indeks
no6enia

202tl0t /
2020101 94 2t5 43,72 2.317 2.659 87 ,14
2027102 /
2020102 127 295 43,05 2. s80 4.004 64,44
2021103 I
2020103 242 664 36,45 5.222 13.164 39,67
202t104 I
2020/04 693 391 177 ,24 10.862 18.933 57,37
202Llos I
2020/0s 3.168 77,65 61,36
2021/06 I
2020/06 2t.ozt 15.506 135,57 23s.968 225.305 r04,73
2021107 I
2020107 55.946 42.486 131,68 861.391 7t7.0L8 tzo,t4
2021108 I
2020/08 48.787 37 .584 129,8r 902.826 774.r25 116,63
2021109 I
2020/09 4.768 1.425 334,60 301.285 73,50
20zL/r0 I
2020/10 513 260 t97,3t 13.671 r37.475 9,94
202tllt I
2020ltL 113 77 t46,75 2.172 50.320 4,32
202Ur2 /
2020lt2 196 97 202,06 2.079 6.736 30,86

Ukupno: 134.960 102.168 132,10 2,291.637 2.301.706 99,56

/

2.460 31.099 s0.682

22L.450



TURISTIEKA ZAJEDNICA

OPEINE VIR

IZVJEsCE O RADU D!REKTORA

ITURISTIEKE ZAJEDNICE OPCINE VIR ZA 2021. GODINU

Statutom TZO Vir, ilanak 39. toika 8. odrecfeno je da direktor Turistiikog
zajednice jednom godi5nje podnosi izvjeide Turistitkom vijedu o svom radu i

radu Turistiike zajednice.

1
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S obzirom da je izvjeS6e o radu direktora i Turistiikog zajednice usko vezano s

izvrSenjem Programa rada za 2021. godinu i s istim zapravo dini jedinstvenu

cjelinu koju je teiko razdvojiti, u ovom iemo se izvjeSiu koncentrirati na naSe

aktivnosti i rad koje su zapravo bile u funkciji realizacije Programa rada za 2021.
godinu i naiih statutarnih izakonskih zadaia.



U Turistidkom uredu Turistidke zajednice op6ine Vir u 2O2L. godini radila su tri
djelatnika/ce:

Srdan Liverid - direktor Turistiikog zajednice

Elvira Rudii Buikuli6 - djelatnik/ca
Andrea euiek - djelatnik/ca

Djelatnice su radile do konca rujna mjeseca proile godine iz razloga sto je doilo
do znatnog smanjenja opsega ivrste poslova koje su djelatnice obavljale kako iz

organizacijskih razloga tako i iz tehnoloSkih, te je potreba za tim radnim
mjestima je prestala.

Radno vrijeme Turistidke zajednice:

01.07.-01.09., svaki dan, 08:00 - 22:00 h

01.09.-01.10., svaki dan, 08:00 - 20:00 h
01.10.-01.05., ponedjeljak - petak, 08:00 - 15:00 h

01.05.-01.06., ponedjeljak - subota, 08:00 - 20:00 h

01.06.-01.07., svaki dan, 08:00 - 22:00 h

U nijeli smo kompletnu bazu obveznika prijave i odjave turista i d rugih

osoba u sustav e-Visitor

Educirali smo privatne iznajmljivade o njihovima zakonskim obvezama i

zakonskim promjenama koje su stupile na snagu 01.01.2020. godine

Vriili smo prijavu i odjavu boravka turista, vlasnika kuia istanova za

odmor za sve obveznike koji nisu u moguinosti samostalno koristiti sustav
e-Visitor

2

Turistiiki ured je ujedno ituristidko - informativni centar gdje smo obavljali

sljedeie poslove:

. Educirali smo sve obveznike prijave iodjave turista idrugih osoba o nadinu

koriStenja sustava e-Visitor



Vlasnicima kuia i stanova za odmor (vikenda5ima) slali smo obavijesti o

obvezi prijave boravka i plaianju turistiike pristojbe

Vriili smo naplatu turistidke pristojbe

Kontrolirali smo opienito naplatu turistiike pristojbe te slali opomene

duinicima

lnformirali smo turiste o smje5tajnim moguinostima, o znamenitostima i

privladnostima turistiikog okruZja, spomenicima kulture i drugo

Davali smo informacije gostima putem telefona, e-maila ilitelefaxa

Na zahtjev gostiju slali smo promidZbene materijale poitom

Davali ostale potrebne turistidke informacije

Prosljetlivali upite gostiju, koji se odnose na potrainju za smjeitajem, svim

subjektima na naSem podrutju

Za potrebe rada TIC-a organizirali smo prostor gdje je izloien promidibeni
materijal kojim je predstavljena cijela Hrvatska.

Pripremali smo dokumentaciju za knjiienje i izradili devetomjeseine igodiSnje
analize financijskog poslovanja Turistiake zajednice te izradili Prijedlog godiSnjeg

programa rada i financijskog plana.

J

U 2O2L. godini odriali smo dvije sjednice Skupitine, detiri sjednice Turistiikog
vijeia ijednu sjednicu radne skupine- Nadzornog odbora.

Upoznavali smo pravne ifiziike osobe s uputama u svezi plaianja turistiike
pristojbe kao io aktualnim propisima u turizmu te o situaciji vezanoj uz korona

virus COV|D19.



Prema uputama Ministarstva turizma iStoiera civilne zaitite prilagodili smo
prostor Turistiike zajednice trenutnoj situaciji (pleksiglas, dezificijensi, upute na

vratima o obveznom ponaianju).

Od nadleinog upravnog odjela za gospodarstvo i turizam Zadarske iupanije
mjesedno smo dobivali aiurirane podatke o registriranim ugostiteljskim
objektima za pruianje usluge smjeitaja koje smo unosili u bazu programa e-

Visitor. Takocfer od 2016. godine od nadleinog tijela za turizam Zadarske

iupanije dobivamo svako novo RjeSenje bilo da se radi o prijavi ili odjavi
smjeitajnih jedinica koje promptno unosimo u sustav e-Visitor.

Podatke o turistidkom prometu dostavljali smo zainteresiranim medijima, te
drugim osobama na temelju zahtjeva za pristup informac'rjama.

Sukladno Zakonu o pravu na pristup informacijama, izradili smo i dostavili
Povjerenici za informiranje Godiinje izvjeSie o provedbi Zakona o pravu na

pristup informacijama, te smo lzvjeS6e objavili na nasoj internet stranici.

Za potrebe fZ Zadarske iupanije dostavljali smo:

podatke o procjeni bookinga 2O21. s ciljem evaluacije turistidke sezone

kao ituristidkog rezultata u specifidnim razdobljima godine

podatke o turistidkoj ponudi

aiurirane podatke i fotografije za potrebe aiuriranja web stranice TZ

Zadarske iupanije

procjenu broja turista i noienja na podruEju naie TZ za pojedine blagdane

tijekom 2021. godine (uskrsni praznici, prvosvibanjski vikend,
novogodiinji blagdani i sl.)
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kandidature za ud ruieno ogla5avanje

Kontrolirali smo naplatu turistidke ilanarine na temelju izlista Porezne uprave.



Program rada TZO Vir s financijskim planom za 2022. godinu;

lzvrienje Programa rada s financijskim planom za 2020.g.

nekoliko ispunjenih anketnih upitnika koji su vezani za turizam na

podrudju Opdine Vir.

Na zahtjev Hrvatske turistiike zajednice te pojedinih turisti6kih agencija,
dostavljali smo podatke ifotografije o plaiama s naieg podrudja.

Na zahtjev Stoiera civilne zastite Opiine Vir dostavili smo informacije vezane uz

prijavljen boravak gostiju.

Aktivno smo sudjelovali u daljnjem provodenju projekta TZ Zadarske iupanije

,,Welcome" - oznadavanje kvalitete obiteljskog smjeitaja Zadarske iupanije s

ciljem poveianja kvalitete smje5taja u postojedim kapacitetima, podizanjem

razine usluga i stvaranja preduvjeta za jadanje glavne sezone te produienje iste.

Na zahtjev nekoliko turistidkih agencija, dostavljali smo aiurirane podatke o
privatnom smjeitaju na podrudju Zajednice

Dostavljali smo podatke (fotografije i informacije) za aiuriranje lnternet stranica

HTZ i lnternet stranica TZ Zadarske iupanije.

Sa Zavodom za javno zdravstvo Zadar dogovorili smo financiranje ispitivanja

kakvoie mora na plaiama u Viru.

Sukladno uputama Hrvatske turistidke zajednice iTZ Zadarske iupanije unosili

smo sadrZaj na turistidko-informacijski portal croatia.hr te sudjelovali na on line

edukacijama u svezi istog.

Sudjelovali smo u projektu Ministarstva turizma i Hrvatske turistiike zajednice

,,Stay safe in Croatia ".Oznaku projekta smo koristili u svim tiskanim i digitalnim

materijalima. Potaknulismo sve turistiike poslovne subjekte na podruiju mjesta

Opiine Vir da sudjeluju u projektu.
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Sukladno Zakonu ispunili smo elektronski obrazac za lzvjeide o provedbi Zakona

o pravu na pristup informacijama za 2O21. godinu i dostavili ga Povjerenici za

inform iranje.

S Opiinom i komunalnim trgovadkim druitvima u vlasniStvu Opiine dogovarali

smo radove za pripremu ljetne sezone (radovi na urecfenju obalnog pojasa i

ostalih turistiEki atraktivnih lokacija, komunalno opremanje plaia).

Sudjelovali smo na sastancima turistidkih zajednica (Nin, Vrsi, Privlaka iZaton) u
svezi zajednidke promocije naieg podruija kao posebne regije u Zadarskoj

iupaniji. ZajedniEka promocija u smislu izrade zajednidke broiure podrudja,

zajednitke aplikacije, kreiranju pje5adkih i biciklistidkih staza te drugih
promotivnih materijala.

Zajedno sa turistidkim zajednicama (Nin, Vrsi, Privlaka i Zaton) iTuristidkom
zajednicom Zadarske iupanije odradili smo oglaSavanje u slovenskom dasopisu

Svet24 i oglaiavanje s tvrtkom tvrtke S.T.A.R. Digital d.o.o.

Sukladno uwrarenom Programu rada za 2021. godinu kao i ukupnom stanju i
naioj poziciji na turistidkim triiStima koncentracija na5ih aktivnosti je bila

usmjerena ka odriavanju turistidkog prometa u na5oj destinaciji, stoga smo
pojadali obradu emitivnih triiSta i aktivnosti u svezi udruienog oglaSavanja a

osobita painja je usmjerena na internet ogla5avanje - provotlenje Google

Adwords kampanje. U svim nalim aktivnostima rukovodili smo se akcijskim
planom za turizam, donesenim od strane Ministarstva turizma, a u suradnji s

Turistiikom zajednicom Zadarske Zupanije i zainteresiranim privrednim

subjektima.

Organizirali i realizirali sljedeie manifestacije:

. mjesec oiujak : Dan iena,

. mjesec kolovoz: Virska noi, Dan pobjede idomovinske zahvalnosti

. mjesec listopad :suorganizacija utrke Granfondo

Organizirali smo ,,Program za Advent no Viru" dekorirajudi mjesto boZiinim
ukrasima. Organizirali smo podjelu poklona prvaSima polaznicima l.razreda
pod rudne osnovne Skole Vir.
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Aktivno smo radili na profilima dru5tvenih mreZa Facebook i lnstagram stranice.
U objavama smo koristili komunikacijske koncepte Hrvatske turistidke zajednice.

Aktivno smo radili na nadopuni podataka iaiuriranju sluibene lnternet stranice.

Tiskali smo sljedeii promidibeni materijal:

1. lmage broiura mjesta

2. Mapa otoka Vira

3. Anketni upitnik o mjestu Vir
4. Vreiice, kalendari,5alice, kemijske olovke, majice

Dana 25.01.2021. sudjelovali smo na panel raspravi ,,Vainost strateSkog
planiranja - prilike i izazovi" u organizaciji Agencije za razvoj Zadarske iupanije
Zadar Nova. Panel rasprava se je odriala online.

Dana 09.02.2021. sudjelovali smo na video koordinacijskom sastanku u

organizaciji TZ Zadarske iupanije. Teme sastanka su bile SafeTravel oznaka,

informacije o Programu rada TZ Zadarske iupanije, pjeiadki i ciklo-turizam i planovi

i projekti, te aktualnosti na destinaciji.

Dana 19.02.2021. sudjelovali smo na video koordinacijskom sastanku u

organizaciji TZ Zadarske iupanije. Tema sastanka je bila zajednidke aktivnosti na

podrudju Nin rivijere.

Dana 19.03.2021. sudjelovali smo na online video prezentaciji nacrta kampanje
agencije Star Digital za 2021,. godinu.

Dana 01.04.2021. sudjelovali smo na video koordinacijskom sastanku u

organizaciji TZ Zadarske iupanije. Teme sastanka su bile suradnja sustava

turistidkih zajednica i stoiera Civilne zaitite - mjere za pripremu turistiike
sezone te izrada godi5njeg financijskog izvjeiia sukladno Zakonu o turistifkim
zajednicama, Zakonu o raiunovodstvu neprofitnih organizacija iPravilniku o

izvjeitavanju u neprofitnom radunovodstvu.

Dana L6.04.2021. sudjelovali smo na video koordinacijskom sastanku u

organizaciji TZ Zadarske iupanije. Tema sastanka je bila dodatni punktovi za

testiranje turista.
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Dana 20.04.2021. online seminaru "Perspektive novih modela upravljanja
odriivim turizmom na Mediteranu" u organizaciji Ministarstva turizma.

Dana 28.04.2021. sudjelovali smo na online webinaru,,Audio menadiment u

funkciji odriivog razvoja hrvatskog turizma" u organizaciji Hrvatske turistidke
zajednice.

Dana 30.04.2021. sudjelovali smo na video koordinacijskom sastanku u

organizaciji TZ Zadarske iupanije. Teme sastanka su bile nastavak dogovora i

planiranja dodatnih punktova za testiranje turista i cijepljenje turistiikih
djelatnika.

Dana 05.05.2021. sudjelovali smo na 5. regionalnom forumu obiteljskog
smjeitaja Zadarske iupanije Hrvatske gospodarske komore - Zupanijska
Komora Zadar. Teme foruma su bile ofekivanja u turistiikoj sezoni ikako se
privatni iznajmljivadi trebaju pripremiti. Forum se odriao online.

Dana 05.O5.2021.sudjelovali smo na prezentaciji novih dresova Skole nogometa
Sabunjar koje je sponzorirala TZO Vir. Prezentacija se je odriala na igraliitu NK

Sabunjar u Privlaci.

Dana 12.05.2021. sudjelovali smo na 3. virtualnom susretu turistiikih
profesionalaca SmartTourismMeetup u organizaciji Hrvatske turistidke
zajednice. Teme susreta su bile informacije, iskustva ipreporuke o poslovanju

u aktualnom i izazovnom periodu te krizno upravljanje, Covid putovanja,
hibridni eventi,, izvrsnost u poslovanju, CRM ie-mail marketing, digitalizacija i

nove tehnologije.

Dana 18.05.2021. sudjelovali smo na online radionici za koriitenje turistiiko-
informacijskog sustava croatia.hr u organizaciji Hrvatske turistidke zajednice.
Teme radionice su bile koriStenje sustavom za prijavu problema i koriStenje
sustavom za upravljanje sadriajem na croatia.hr.

Dana 15.06.2021. sudjelovali smo na video koordinacijskom sastanku u
organizaciji TZ Zadarske iupanije. Tema sastanka je bila priprema turistidke
sezone u vidu Covid pandemije s naglaskom na dogadanja i razna okupljanja.
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Dana 02.07.2021. sudjelovali smo na video koordinacijskom sastanku u

organizaciji TZ Zadarske iupanije. Tema sastanka je bila povedani broj zaraienih
osoba u Zadarskoj iupaniji koji ugroiava daljnji nastavak turistidke sezone.

Dana 05.07.2021. sudjelovali smo na sastanku koordinacije Hrvatske turistidke
zajednice ituristiikih zajednica s podrudja Zadarske iupanije u organizaciji
Hrvatske turistiEke zajednice. Teme sastanka su bile promotivne aktivnosti na

emitivnim triiitima i tijek turisti6ke sezone u destinacijama. Sastanak se odriao
u Falkensteiner Hotel & Spa ladera u PetrEanima.

Dana 27.08.2021. sudjelovali smo prezentaciji Prijedloga plana upravljanja
podrudjima ekoloSke mreie Ninskog zaljeva iokolice. Prezentacija se odr:ala u

Domu kulture u Ninu.

Dana 05.10.2021. sudjelovali smo u edukaciji za male iznajmljivade u organizaciji

Turistidke zajednice Zadarske iupanije. Teme edukacije su bile ito moramo znati
o naiim gostima, nai smjeStaj na kraju sezone, vodenje poslovanja apartmana ili
ku6e za odmor, oglaSavanje, selfcheckin i checkout te najde56e nedoumice

iznajmljivata. Edukacija se je odriala u Domu kulture u Ninu.

Dana 19.10.2021. sudjelovali smo na koordinacijskom sastanku u organizaciji TZ

Zadarske iupanije. Teme sastanka su bile izvjei6e o protekloj turistidkoj sezoni i
provedenim aktivnostima, marketinike aktivnosti sustava i digitalni nomadi.

Sastanak se je odrZao u Hotelu Kolovare.

Dana 19.10.2021. sudjelovali smo na sastanku s driavnom tajnicom Sandrom

Herman. Tema sastanka je bila neformalno udruiivanje turistidkih zajednica s

podrudja Nin rivijere na projektnoj osnovi. Sastanak se je odriao u Turistiikoj
zajednici Grada Nina.

Dana 10.11.2021. sudjelovali smo u online edukaciji djelatnika turistiikih
zajednica u organizaciji Hrvatske turistiike zajednice. Tema je bila poboljianje

korisnidkog iskustva unutar Edit CMS-a na turistidko informacijskom portalu

croatia.hr.

I

Dana 08.11.2021. sudjelovali smo na radionici ,,Turizam u COVID-19 vremenima
i nakon njih - kako rizik pretvoriti u priliku" u organizaciji Turistiike zajednice

Zadarske iupanije. Radionica se je odriala u ,,lnovacija" - centar kreativne

industrije.



Dana 12.17.2021. sudjelovali smo na radionici ,,Krizno upravljanje i krizno
komuniciranje" u organizaciji Turistiike zajednice Zadarske iupanije. Radionica

se je odriala u ,,lnovacija" - centar kreativne industrije.

Dana 16.11.2021. sudjelovali smo u online prezentaciji turistiiko-informativnog
portala croatia.hr u organizaciji Hrvatske turistiike zajednice.

Dana 22.LL2O21. sudjelovali smo u subregionalnoj video koordinaciji turistidkih
zajednica Nin rivijere u organizaciji Turistidke zajednice Zadarske iupanije. Tema

sastanka je bila zajednidke aktivnosti na podrudju Nin rivijere.

Dana 25.11.2O21. sudjelovali smo na javnoj tribini o odrZivom gospodarenju

otpadom u organizaciji Grada Nina. Teme javne tribine su bile novosti iz Zakona

o gospodarenju otpadom, naiela gospodarenja otpadom, hijerarhija
gospodarenja otpadom i ciljevi gospodarenja otpadom. Javna tribina se je
odriala u Baroknoj ku6i u Ninu.

Dana 30.11.2021. sudjelovali smo na otvorenju izloibe,,Tajne Sivanih brodova"
u Arheolo5kom muzeju u Zadru.

Dana 03.12.2021. sudjelovalismo na online konferenciji o pristupaEnom turizmu

- ,,Turizam za sve" u organizaciji Ministarstva turizma i sporta. Teme
konferencije su bile pristupaEnost turistiEke ponude turistima s invaliditetom te
pristupadnosti triiSta rada u turizmu osobama s invaliditetom.

Dana 27.1-2.2021. sudjelovali smo na video koordinacijskom sastanku u
organizaciji TZ Zadarske Zupanije. Tema sastanka je bila pravilnici na

e-savjetovanju.

U nastavku donosimo skra6eni opis prihoda i rashoda Financijskog izvje56a o

radu TZO Vir za202l.god.
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1. PRIHODI

Sto se tide p rihoda u 202t. god. fZO Vi r je ostva ri la t.907 .960,7 3 kn s time da su

odredena sredstva koja su bila akumulirana, prenesena iz prijainjih godina u
2021 .godinu 5to je vidljivo iz Financijskog izvje5taja o neprofitnim
organizacijama za 2020.godinu, a taj iznos na 37.72.?021. god. iznosi

4.191.253,25 kn.

Ukupni prihodi u 2021. godini: 1.907.960,73 kn

2. RASHODI

U rashodima se pojavljuju tro5kovi za odriavanje hladnog pogona, plaie radnika,

struja, telefon i voda, te ostali troikovi koji su regulirani ugovorima o

oglaiavanju iz projekata prija5njih godina

elanarina

Turistiika pristojba

Kamata

Pozitivne tedajne razlike

Pla6e, doprinosi i nagrade

Putni troikovi, smjeStaj

Uredski i higijenski materijali
Literatura i voda

Materijal za promidZbu

Promidiba i informiranje
Usluga zaStite

Usluga odriavanja
Odvjetni k,knjigovodstvo
Elektridna energija, telefon, mobitel
Gorivo
Poitarina
Radunalne usluge

196.368,24 kn

t.7L!.482,89 kn

109,16 kn

0,44 kn

462.380,63 kn

5.975,02 kn

6.501,00 kn

594,00 kn

268.079,\7 kn

973.520,13 kn

230.937,50 kn

20.509,30 kn

45.500,00 kn

32.407,54 kn

r2.6t5,23kn
5.053,10 kn

32.746,84 kn
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lspitivanje mora
Komunalne usluge i odriavanje distoie
Ugostiteljske usluge i topli obrok
Bankarske usluge i FINA

Sitan inventar
Amortizacija
Skladi5tenje pokretnog kontejnera
Negativne teiajne razlike

Donacije ukupno

9.078,75 kn

1.539,42 kn

67.185,02 kn

2.718,00 kn

555.814,55 kn

17.966,54 kn

8.750,00 kn

40,35 kn

69.645,12 kn

6.000,00 kn

Direktor

Turistiike zajednice Opiine

Srdan Liverii, mag.

Ostali materijalni rashodi iusluge ukupno

Zoitito no rodu

Uslugo prijevodo

Troiok svjedoienja
Grofitko pripremo

Tisok i uvezivonje

grodonimo 3.745,00 kn

sportskim udrugomo 60.000,00 kn

ikolomo 5.901,72 kn

750,00 kn

50,00 kn

2.OO4OO kn

200,00 kn

3.000,00 kn

Ukupni rashodi u 2021. godini: 2.835.558,22 kn

Stanje raiuna na3l.12.2021.godine: 3.258.709,44 kn

?\
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